
相談ポストスタートガイド

※掲載画面は、開発時の画面です。実際の画面と異なる場合があります。



相談ポストユーザーガイド

『相談ポスト』とは

相談ポストとは、いえらんど出展モデルハウスに家づくりに関する疑問等を

匿名で相談できるサービスです。

いえらんどマイページ内でメッセージのやり取りを行うことができるため

個人を特定されることがなく、直接連絡が来ることはありません。
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相談ポストユーザーガイド

【相談例】

・家づくりって何からはじめたらいいの？

・木造と鉄骨で悩んでいて…それぞれの特徴を教えて欲しい！

・家づくりの予算計画について、どの様な点に気を付ければいいの？

・耐震等級、長期優良住宅のことについて知りたいです

・完成間近の見学会情報を教えて！

etc…

2

どんな相談ができるの？

家づくりについてわからないこと、何でもご相談ください！
初歩的なところから深い話まで、モデルハウス担当者がお答えします！

※内容によってはモデルハウスからの返信が無い場合がございます。



相談ポストユーザーガイド

会員登録するメールアドレスとマイホーム購入予定（入居希望時期）
を入力して登録ボタンを押してください。

入力したメールアドレス宛に本登録用のURLが送られてくるのでメール
を開いて本登録用のURLにアクセスしてください。
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会員登録する

相談ポストを利用するために、マイページへ会員登録をしてください。

登録ページは下記URLです。

https://www.sbs-mhc.co.jp/ieland-mypage/entry.php

■ 手順

次ページに続く

https://www.sbs-mhc.co.jp/ieland-mypage/entry.php


相談ポストユーザーガイド

※メールが届かない場合は、迷惑メールに仕分けられている場合があります。
また、ドメイン設定を行っている場合は『sbs-mhc.co.jp』を許可してください。

4

会員登録する

本登録用のURLにアクセスすると、本登録の処理を行なわれて
パスワードとログインページURLがメールで送られてきます。

以上で会員登録は完了です。

※パスワードはマイページログイン後に変更可能です。
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